
ALERTE-TRAIN

Un nouveau service SMS 
et courriel en temps réel.

Inscrivez-vous : amt.qc.ca

Nous avons par exemple amélioré la diffusion de messages

vocaux sur les quais et à bord des trains, nous avons également

lancé le service Alerte-train permettant aux abonnés de

recevoir des alertes SMS sur téléphone cellulaire ou par

courriel. « La transmission de l’information en temps réel est 

Cette technologie améliore 

la qualité et la rapidité de la 

communication à notre clientèle.

entre autres rendue possible grâce à un système de positionnement

mondial GPS sur tous nos trains. Nous pouvons désormais les

localiser avec précision, connaître leur vitesse, savoir s’ils suivent

ou non l’horaire prévu et diffuser conséquemment des messages

à notre clientèle. », explique Michael De Santis, coordonnateur

des systèmes de transport intelligents (STI) à l’AMT. Nos 

nouvelles méthodes analysent les données entrantes de 

positionnement des trains et envoient des messages aux 

différents intervenants permettant du coup d’améliorer

considérablement les conditions d’opération des trains, tout

comme la qualité et la rapidité de la communication aux clients.
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Nous avons récemment déployé plusieurs nouveaux outils nous permettant de vous transmettre rapidement toute information pertinente.

Système de positionnement mondial GPS

La technologie à votre service

Saviez-vous que voyager 
en transport collectif pourrait
vous faire bénéficier d’un
crédit d’impôt ?
Conservez vos reçus lors de l’achat 
de vos titres mensuels et informez-vous
sur le site www.canada.gc.ca.

Bénéficiez d’un crédit d’impôt  
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